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บทคัดย่อ
	 การวจิัยนี้	เป็นการวจิัยและพัฒนา	มวีัตถุประสงค์	เพื่อพัฒนาและศกึษาประสทิธผิลของรูปแบบการ
เรยีนการสอนที่ส่งเสรมิสมรรถนะทางวัฒนธรรมของนักศกึษาพยาบาลในการพยาบาลหญงิตัง้ครรภ์ในพื้นที่
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้	การด�าเนนิการวจิัย	ม	ี2	ขัน้ตอนหลัก	คอื	1)	การพัฒนารูปแบบการเรยีนการสอน	
โดยศกึษาจากเอกสารและจัดสนทนากลุ่มกับอาจารย์พยาบาล	6	คน	พยาบาลวชิาชพี	6	คน	และ	หญงิตัง้
ครรภ์	6	คน	ได้มาโดยการเลอืกแบบเจาะจง	และน�ามาร่างรูปแบบ	2)	การศกึษาประสทิธผิลของรูปแบบการ
เรยีนการสอน	โดยประเมนิสมรรถนะทางวัฒนธรรมกับกลุ่มตัวอย่าง	คอื	นักศกึษาหลักสูตร	
พยาบาลศาสตรบัณฑติ	จ�านวน	84	คน	สุม่แบบแบ่งชัน้	ได้กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ	กลุม่ละ	42	คน	ด�าเนนิ
การสอนกลุ่มทดลองโดยใช้ชดุการสอนที่ส่งเสรมิสมรรถนะทางวฒันธรรมในการพยาบาลหญงิตัง้ครรภ์	ส่วน
กลุ่มควบคุมสอนปกตติามหลักสูตร	เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัย	ประกอบด้วย	ชุดการสอนที่ส่งเสรมิสมรรถนะ
ทางวัฒนธรรมในการพยาบาลหญงิตัง้ครรภ์	แบบประเมนิสมรรถนะทางวฒันธรรมและแบบประเมนิความพงึ
พอใจของนักศกึษา	 ซึ่งผ่านการตรวจสอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิและได้หาค่าความเที่ยงของแบบประเมิน	 ได้ค่า
ความเที่ยงเท่ากับ	0.71,	0.76	และ0.93	สถติทิี่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล	ได้แก่	ร้อยละ	ค่าเฉลี่ย	ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานและการทดสอบค่าท	ีผลการวจิัยพบว่า	
	 1)		 รูปแบบการเรยีนการสอนที่พัฒนาขึ้น	มอีงค์ประกอบส�าคัญ	ได้แก่	แนวคดิและหลักการพื้นฐาน
ที่เน้นความแตกต่างทางวัฒนธรรม	 วัตถุประสงค์	 ผลลัพธ์ที่คาดหวัง	 สาระการเรียนการสอน	 กระบวนการ
เรยีนการสอนทีส่อดแทรกเนื้อหาเกีย่วกบัวฒันธรรมในการพยาบาลหญงิตัง้ครรภ์และใช้วธิกีารสอน	ให้เข้าใจ
ตนเอง	 เข้าใจผู้อื่น	 เรียนรู้ประสบการณ์ตรงบนความแตกต่างทางวัฒนธรรม	 และประยุกต์ใช้ความรู้ในการ
วางแผนการพยาบาลผู้รับบรกิารให้สอดคล้องกับวัฒนธรรม	
										2)	ประสทิธผิลของรูปแบบการเรยีนการสอนที่ส่งเสรมิสมรรถนะทางวัฒนธรรม	พบว่า	กลุ่มทดลอง	
มคี่าคะแนนเฉลี่ยของสมรรถนะทางวัฒนธรรมโดยรวม	แตกต่างกับกลุ่มควบคุม	อย่างมนีัยส�าคัญทางสถติทิี่
ระดบั	.05	เมือ่จ�าแนกรายด้านพบว่าด้านความรู้และด้านตระหนกัรู้มคี่าคะแนนเฉลีย่แตกต่างกับกลุ่มควบคมุ	
อย่างมนีัยส�าคัญทางสถติทิี่ระดับ	.05	
			 	 	 	 	 	 	3)	ความพงึพอใจในการจัดการเรยีนการสอน	ทัง้รายด้านและโดยรวมของกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่ม
ควบคุมอย่างมนีัยส�าคัญทางสถติทิี่ระดับ	.05		
										จากผลการวจิัย	รูปแบบการเรยีนการสอนนี้ควรได้รับการเผยแพร่และน�าไปใช้เพื่อส่งเสรมิสมรรถนะ
ทางวัฒนธรรมของนักศกึษาพยาบาลในการพยาบาลหญงิตัง้ครรภ์ต่อไป

ค�าส�าคัญ :	รูปแบบการเรยีนการสอน	สมรรถนะทางวัฒนธรรม	นักศกึษาพยาบาล	การพยาบาลหญงิตัง้ครรภ์
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A Development of an Instructional Model Emphasizing Cultural 
Competency of Nursing Students  for Antenatal care in Three 
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Abstract
													This	study	aimed	to	(1)	develop	the	instructional	model,	and	(2)	evaluate	the	effectiveness	of	
the	learning	and	teaching	model	for	the	cultural	competency	of	nursing	students.			The	research	process	
was	 conducted	 in	 two	 stages	 as	 follows	 :	 The	 first	 stage	was	 	 development	 of	 a	 culture	 –	 based																			
teaching	model	of	nursing	students	 through	a	 literature	review	and	participating	group	discussion	by	
interviewing	6	nursing	teachers,	6	nurses,	and	6	pregnant		women	which	were	selected	and	used	to	
draft	out	the		instructional	model.	The	second	stage	was	conducted	to	evaluate	the	effectiveness	of	the	
learning	and	teaching	model.	The	samples	were	84	nursing	students	who	were	randomly	stratified.	42	
of	 the	 samples	were	 randomly	 assigned	 into	 each	 of	 the	 experimental	 and	 the	 control	 group.	 The																	
employed	research	instruments	comprised	of	an	instructional	package	enhancing	cultural	competency	on	
the	topic	of	antenatal	care,	a	self-assessment	on	cultural	competency,	and	evaluation	avaluation	form,	
which	 	were	 	 tested	 for	 their	 validity	 and	 reliability.	 Data	were	 analyzed	 using	 percentage,	mean,																			
standard	deviation	and	T-test.
	 Research	findings	showed	that	
	 1)		 the	development	of	the	learning	and	teaching	method	was	composed	of	main	components	
as	follows:	the	concepts	and	basic	principles	emphasizing	on	cultural	diversity;	objectives	and	expected	
outcomes; learning and teaching contents ; instructional processes with immersion of cultural contents in 
antenatal	care	and	using	the	teaching	method	to	encourage	the	learner	to	understand	oneself,	understand	
others	and	acquire	direct	experience	on	cultural	diversity,	and	to	apply	the	obtained	knowledge	in	taking	
care	of	the	client’s	health	in	accordance	with	his/her	own	culture.
	 2)		 the	effectiveness	of	 the	 learning	and	 teaching	model	 for	 the	 cultural	 competency	of	 the							
nursing	student	 found	that	 	cultural	efficiency	 in	 the	average	of	experimental	group	was	significantly		
dissimilar	from	control	group	at	the	0.05	level.	The	domain	of	cultural	knowledge	and	cultural	awareness	
group	was	significantly	different	at	the	0.05	level.
	 3)		 The	satisfaction	of	students	in	terms	of	their	advantages	of	teaching	and	learning	methods	
found	that	the	experimental	group	was	statistically	significantly	higher	than	the	control	group	at	the	0.05	
level.
	 It	can	be	promoted	and	used	to	emphasize	cultural	competency	of	nursing	students	for	antenatal	

*Assistant	Professor,	Faculty	of	Nursing	Princess	of	Naradhiwas	University

**Instructor,	Faculty	of	Nursing	Princess	of	Naradhiwas	University

Keyword :	Cultural	–	based	teaching	method,Cultural	competency,nursing	student,antenatal	care



วารสารพยาบาลกระทรวงสาธารณสุข56

ความเป็นมาและความส�าคัญ
	 พื้นทีใ่นสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้	คอื	นราธวิาส	

ยะลา	 และปัตตานี	 	 เป็นพื้นที่ที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว	

แตกต่างจากพื้นที่ส่วนอื่นๆ	 ของประเทศไทยในหลายๆ	

ด้าน	 ได้แก่	 สิ่งแวดล้อม	 สังคม	 วัฒนธรรม	 ประเพณี	

ภาษา	ศาสนา	และ	ลักษณะโครงสร้างทางสังคม	ฯลฯ	

เนื่องจากประชาชนที่อาศยัอยู่มีความหลากหลายทาง

วัฒนธรรม	ได้แก่	ชาวไทยพุทธ	ชาวไทยมุสลมิเชื้อสาย

มลายู	 ชาวไทยเชื้อสายจีน	 ชาวไทยที่ย้ายมาจากภาค	

อื่นๆ	ของประเทศไทย	เป็นต้น	ท�าให้การอยู่ร่วมกันต้อง

มกีารปรบัตวัอย่างมาก	เพือ่ให้มกีารยอมรบัความหลาก

หลายทางวัฒนธรรม1	 อีกทั้ง	 ประชาชนในพื้นที่มีการ

นับถอืศาสนาอสิลาม	ร้อยละ	89.5	นับถอืศาสนาพุทธ	

ร ้อยละ	 10 .75 	 นับถือศาสนาคริสต ์ และอื่ นๆ																																																																	

ร้อยละ	0.202	ท�าให้มผีลต่อพฤตกิรรมการดูแลสุขภาพ

ของตนเอง	เนือ่งจากศาสนาเป็นส่วนหนึง่ของวฒันธรรม	

ขนบธรรมเนียม	 ประเพณีของตนเอง	 และความเชื่อใน

สงัคม	ดงันัน้การจะเข้าใจในบุคลกิภาพ	และทัศนคตขิอง

คนในพื้นที่นี้ซึ่งเป็นผู้รับบริการ	 จึงจ�าเป็นต้องมีความรู้	

ความเข้าใจ	ในทัง้	2	มติคิอื	มติดิ้านศาสนา	และมติดิ้าน

วัฒนธรรมของชุมชนควบคู่กันไป3	 สอดคล้องกับการ

ศึกษา4	ทีพ่บว่า	ชมุชนมคีวามต้องการพยาบาล	ทีม่คีวาม

เข้าใจความรู้สึกของผู้ป่วยและญาติ	 เข้าใจวัฒนธรรม

ของชุมชนนัน้ๆ	ขณะที่กลุ่มพยาบาลและผู้บรหิารระดับ

ปฏิบตัิการใน	 3	 จังหวัดชายแดนภาคใต้	 ต้องการ

พยาบาล	 ที่มีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพ	 พัฒนาคุณธรรม	

จริยธรรม	 พัฒนาความไวด้านวัฒนธรรม	 มีการดูแล

สุขภาพจติ	และการบรหิารจัดการ	รวมทัง้การตัดสนิใจ

ที่ดี	 และต้องการให้สถานศกึษาพยาบาล	 จัดการเรียน

การสอนที่ส่งเสรมิสมรรถนะทางวัฒนธรรมมากขึ้น		

											จากการศกึษาแนวคดิทฤษฎ	ีที่สามารถอธบิาย	

ถงึความเข้าใจและความหลากหลายทางวฒันธรรม	พบ

ว่า	กรอบแนวคดิของ	แคมพนิฮา	–	บาโคท	(Campinha-

Bacote)5	 เป็นแนวคิดหนึ่ง	 ที่เน้นการพัฒนาสมรรถนะ

ทางวัฒนธรรมในการบริการสุขภาพส�าหรับบุคลากร

ด้านสุขภาพน�าไปประยุกต์ใช้	 เพื่อสามารถให้บรกิารได้

อย่างมีประสิทธิภาพและประสบผลส�าเร็จ	 สอดคล้อง

กับบริบทวัฒนธรรมของผู ้รับบริการ	 ซึ่งผู ้วิจัยได้

ประยุกต์แนวคิดนี้มาใช้ในการพัฒนารูปแบบการเรียน

การสอน	 ที่ส่งเสริมสมรรถนะทางวัฒนธรรมให้กับ

นักศกึษาพยาบาล	โดยเน้นเพยีง	3	ด้านหลัก	คอื	ด้าน

ตระหนักรู้ทางวัฒนธรรม	 ด้านความรู้ทางวัฒนธรรม	

และด้านการมีทักษะทางวัฒนธรรม	 โดยให้ผู้เรียนมี

ความเข้าใจตนเอง	 เข้าใจผู้อื่นผ่านกระบวนการแลก

เปลี่ยนเรียนรู้จากบุคคลและสื่อต่างๆ	 มีความรู้	 ความ

เข้าใจ	 ความเชื่อ	 วิถีชีวิต	 และพฤติกรรมของผู้อื่นที่มี

ความแตกต่างทางวัฒนธรรม	 	 	 สามารถประยุกต์ใช้

ความรู้	 ในการวางแผนการพยาบาลหญิงตัง้ครรภ์ให้

สอดคล้องกับบรบิททางวัฒนธรรม	ปรับทัศนคต	ิวธิคีดิ	

และเข้าใจมุมมองที่แตกต่างไปจากตนโดยปราศจาก

อคต	ิปรบัตวัในการอยูร่่วมกนัได้	โดยใช้เทคนคิกจิกรรม

การเรียนการสอนที่หลากหลาย	 ประกอบด้วย	 การ

ส�ารวจ	ความคดิเห็น	ร่วมอภปิรายแลกเปลี่ยนเรยีนรู้	มี

การใช้แผนผังความคดิที่สอดแทรกเรื่องวัฒนธรรม		

	 การจดันทิรรศการด้านวฒันธรรมของผูร้บับรกิาร	

เชญิผูรู้ใ้นชมุชนมาถ่ายทอดประสบการณ์การดแูล	ผูร้บั

บริการตามภูมิปัญญาท้องถิ่น	 และการใช้กระบวนการ

พยาบาลในการวิเคราะห์กรณีตัวอย่างที่มีประเด็น

ปัญหาเชิงวัฒนธรรม	 ทั้งนี้	 การจัดการเรียนการสอน

ทางการพยาบาลที่ผ่านมา	พบว่า	ส่วนใหญ่ทุกสถาบัน

มกีารเรยีนการสอนเกีย่วกบัวฒันธรรม	และให้นกัศึกษา

ได้ค�านงึถงึวฒันธรรมของผูร้บับรกิาร	ในขณะปฏบัิตงิาน

แต่ยงัขาดการเชือ่มโยงประเดน็เนื้อหาทางวฒันธรรม	ให้

เข้ากับเนื้อหาสาระทางการพยาบาล4	 	 	ท�าให้นักศกึษา

ขาดความตระหนักและความเข้าใจในวัฒนธรรมของ

ผู้รับบรกิาร	อกีทัง้นักศกึษาพยาบาลที่เข้ารับการศกึษา

ในสถานศกึษาพยาบาล	 มาจากท ัว่ทกุภาคของ

ประเทศไทย	ท�าให้มโีอกาสไม่เข้าใจบรบิททางวฒันธรรม

ของผู ้รับบริการในพื้นที่เท่าที่ควร	 มีการศกึษาวิจัย															

พบว่า	 การรับรู้สมรรถนะทางวัฒนธรรมของนักศกึษา

พยาบาลชั้นปีที	่3,4	ในพื้นที่สามจงัหวดัชายแดนภาคใต้

ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง6		ดังนัน้	เมื่อนักศกึษา
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น�าเนื้อหาภาคทฤษฎีไปประยุกต์ใช้สู่การปฏิบัติ	 อาจ

ท�าให้เกดิความไม่เข้าใจกนัระหว่างผูใ้ห้บรกิาร	และผูร้บั

บริการ	 ให้การดูแลที่ไม ่สอดคล้องกับบริบททาง

วัฒนธรรม		อาจน�าไปสู่ความขัดแย้งทางความคดิ	และ

เกดิการปฎเิสธจากผู้ให้บรกิารได้7	 

	 การปรับหลักสูตรและวิธีการเรียนการสอนจึงมี

ความส�าคัญยิ่งต่อการจัดการศกึษาในยุคที่มีความ

หลากหลายทางวฒันธรรม	เพือ่ลดผลกระทบและแก้ไข

ปัญหาทางด้านสุขภาพและสังคม	 รวมทัง้ตอบสนอง

ปัญหาและความต้องการบุคลากรในพื้นที่	 ซึ่งการ

ปรบัปรงุและการเรยีนการสอนทีส่่งเสรมิสมรรถนะทาง

วัฒนธรรมทางการพยาบาลอาจเริ่มต้นจากรายวิชาใด

วิชาหนึ่งที่สะท้อนการปฏิบัติที่เป็นรูปธรรม	 	 ผู้วิจัยจึง

เลอืกทีจ่ะจดัการเรยีนการสอน	วชิาการพยาบาลมารดา	

ทารก	และการผดุงครรภ์	1	หวัข้อเรือ่งการพยาบาลหญงิ

ตัง้ครรภ์	ท้ังนี้เนือ่งจาก	การตัง้ครรภ์เป็นส่วนส�าคญัของ

ชวีติเสี้ยวหนึง่ทีเ่กีย่วข้องสมัพนัธ์กบัหลกัการทางศาสนา	

ความเชื่อ	 ประเพณีและวัฒนธรรมของผู้หญิงในสาม

จังหวัดชายแดนภาคใต้	 โดยเฉพาะพฤติกรรมการดูแล

ตนเองของหญิงตัง้ครรภ์	 มีความสัมพันธ์อย่างมากกับ

ความเชื่อทางวัฒนธรรม	 ที่ได้รับการถ่ายทอดจาก

ครอบครัวและได้ถอืปฏบิัตสิบืต่อกันมา8	การปฏบิัตติน

ของหญิงตัง้ครรภ์	 ในบางครัง้อาจท�าให้เกิดปัญหาทาง

ด้านสุขภาพตามมาได้	เช่น		ปัญหาภาวะซดีจากการไม่

รับประทานยาบ�ารุงเลือดเพราะเชื่อว่าท�าให้ทารกใน

ครรภ์โตมากจะคลอดยาก	 การไม่มาฝากครรภ์และรับ

วคัซนีตามนดัในช่วงถอืศลีอด	มภีาวะครรภ์เป็นพษิส่วน

หนึง่สาเหตพุฤตกิรรมการชอบรบัประทานอาหารรสเคม็

จัด	 บางรายมีการถือธรรมเนียมปฏิบัติที่จะต้องฝาก

ครรภ์และคลอดกับผดุงครรภ์โบราณ	 เป็นต้น9	 ,10	ซึ่ง

สอดคล้องกบั	รายงานผลการด�าเนนิงานด้านอนามยัแม่

และเด็กจังหวัดนราธวิาส11	 ที่พบว่า	 ตัวชี้วัดที่ยังคงเป็น

ปัญหาไม่เป็นไปตามเกณฑ์	 ได้แก่	 อัตราการตายของ

มารดา	อัตราทารกตายปรกิ�าเนดิ	อัตราการฝากครรภ์

ครบ	5	ครัง้ตามเกณฑ์	อัตราโลหติจางในหญงิตัง้ครรภ์	

อตัราทารกน�า้หนกัน้อยแรกเกดิและอตัราการเกดิภาวะ

ขาดออกซิเจนในทารกแรกเกิด	 ดังนั้น	 การศกึษาวิจัย	

เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนที่ส ่ ง เสริม

สมรรถนะทางวัฒนธรรมของนักศึกษาพยาบาลในการ

พยาบาลหญงิตัง้ครรภ์ในพื้นทีส่ามจงัหวดัชายแดนภาค

ใต้นี้	 จะเป็นประโยชน์ช่วยให้นักศกึษา	มีความรู้	 ความ

เข้าใจเรือ่งของ	การพยาบาลหญงิตัง้ครรภ์ทีม่คีวามต่าง

ทางวัฒนธรรมมากขึ้น	 สามารถให้การพยาบาลที่

สอดคล้องกับวัฒนธรรมของหญิงตัง้ครรภ์	 ท�าให้การ

พยาบาลมปีระสทิธภิาพมากขึ้น

วัตถุประสงค์ของการวจิัย
	 1.		เพือ่พฒันารปูแบบการเรยีนการสอนทีส่่งเสรมิ

สมรรถนะทางวัฒนธรรมของนักศึกษาพยาบาลในการ

พยาบาลหญิงตั้งครรภ์	 ในพื้นที่สามจังหวัดชายแดน									

ภาคใต้				

     		2.		 เพื่อศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการเรียน           

การสอนที่ส ่งเสริมสมรรถนะทางวัฒนธรรมของ

นกัศึกษาพยาบาลในการพยาบาลหญงิตัง้ครรภ์	ในพื้นท่ี

สามจังหวัดชายแดนภาคใต้

วธิดี�าเนนิการวจิัย
	 การวจิยันี้	เป็นการวจิยัและพฒันา	(Research	and	

Development)	เพือ่พฒันาและศึกษาประสทิธผิลของรปู

แบบการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมสมรรถนะทาง

วฒันธรรม	ของนกัศกึษาพยาบาล	ในการพยาบาลหญงิ

ตั ง้ครรภ ์ 	 ในพื้นท ี่ สามจั งหวัดชายแดนภาคใต 	้

กระบวนการวจิัยแบ่งออกเป็น	2	ขัน้ตอน	คอื

 ขั้นตอนที่ 1 การพัฒนารูปแบบการเรยีนการ

สอนเพื่อส่งเสริมสมรรถนะทางวัฒนธรรมของ

นักศกึษาพยาบาลในการพยาบาลหญงิตั้งครรภ์ ใน

พื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ มี	 2	 ขัน้ตอนย่อย	

คอื

  1.1 ขั้นศึกษาเอกสารและการจัดท�าการ

สนทนากลุ่ม

	 	 	 เป็นการวิเคราะห์	 สังเคราะห์เอกสาร	

ร่วมกับการจัดท�าการสนทนากลุ่ม	 ได้ผลดังนี้	 	ผลการ
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ศกึษาเอกสารและแนวคิดทฤษฎี	 เรื่องสมรรถนะทาง

วัฒนธรรม	 ผู้วิจัยพบว่า	 	 ทฤษฎีการดูแลสุขภาพทาง

วัฒนธรรมของ	 Campinha	 –	 Bacote5	 สามารถน�ามา

ประยุกต์ใช้กับการเรียนการสอนทางการพยาบาลได้ดี		

ผู ้วิจัยได้จัดสนทนากลุ่ม	 เป็น	 3	 กลุ่ม	 ดังนี้	 กลุ่มที	่																		

1.	ประกอบด้วย	อาจารย์พยาบาล	จ�านวน	6	คน	มกีาร

สนทนาในประเด็นรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที	่											

ส่งเสรมิสมรรถนะทางวฒันธรรม	ในหัวข้อ	การพยาบาล

ในระยะตัง้ครรภ์	 ได้ให้ข้อเสนอแนะว่า	 ก่อนสอนควร

ท�าความเข้าใจกบันกัศึกษาเรือ่งวฒันธรรม	ความส�าคญั

ของสมรรถนะทางวฒันธรรม	วธิกีารส่งเสรมิสมรรถนะ

ทางวัฒนธรรม	 เพื่อช่วยสร้างความเข้าใจและจูงใจให้

อยากเรยีนในเรื่องเหล่านี้	และให้นักศกึษาเข้าใจตนเอง	

เข้าใจผู้อื่น	 เคารพ	 ยอมรับให้เกียรติกับทุกคน	 ให้ม	ี																																																																						

ความไวทางวัฒนธรรม	 ส่วนเนื้อหาควรเน้นปัจจัยทาง

ด้านความเชือ่	วฒันธรรมและศาสนา	ทีเ่กีย่วข้องกบัการ

ดูแลตนเองของหญงิตัง้ครรภ์	 และให้นักศกึษาได้เข้าใจ	

วิธีการดูแลสุขภาพของหญิงตัง้ครรภ์ตามวิถีชีวิตจริง	

และต้องสอดแทรกเนื้อหาทีเ่กีย่วข้องกบัวฒันธรรมของ

หญิงตัง้ครรภ์โดยเฉพาะในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้	

เข้ากับเนื้อหาต�าราทางทฤษฎี	 เพื่อนักศึกษาได้เกิด											

ความเชื่อมโยงทางความคิดน�าไปสู่การปฏิบัติได้และ

ควรใช้วิธีการสอน	 เช่น	 ฝึกสัมภาษณ์หญิงตัง้ครรภ์ใน

ชุมชน	เพือ่เรยีนรูว้ถิชีวีติของหญงิตัง้ครรภ์	และน�าข้อมลู

จากการสัมภาษณ์มาถ่ายทอดความรูผ่้านแผนผงัความ

คดิได้	ในเรื่องการเปลี่ยนแปลงทางด้านกาย	จติ	สังคม	

ส่วนสื่ออุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรม	 ความเชื่อ	

พธิกีรรมทางศาสนา	ของหญงิตัง้ครรภ์	จากในชุมชนที่

อาศัย	อาจน�ามาให้เพื่อนได้เห็นของจรงิ	นอกจากนี้ควร

จะเชิญ	 ผดุงครรภ์โบราณมาสาธิตการดูแลหญิงตัง้

ครรภ์ตามภูมิปัญญาพื้นบ้าน	 อีกทัง้การฝึกการใช้

กระบวนการพยาบาลโดยการวเิคราะห์กรณศีกึษาหญงิ

ตัง้ครรภ์	 ที่มีปัญหาเชิงวัฒนธรรม	 จะช่วยส่งเสริมให้

นกัศึกษามสีมรรถนะทางวฒันธรรมในการดแูลหญงิตัง้

ครรภ์ได้ดยีิ่งขึ้น

	 ส่วนผลการสนทนากลุ่มกับ	 กลุ่มที่	 2	 ประกอบ

ด้วยพยาบาลวชิาชพี	ที่ปฏบิัตงิานประจ�าใน	แผนกฝาก

ครรภ์	 6	คน	 ได้เสนอแนะให้ฝึกการประเมนิสภาพและ

วางแผนการพยาบาลหญงิตัง้ครรภ์	 ที่มปีระเด็นปัญหา

ความขัดแย้งเชิงวัฒนธรรม	 เช่น	 ความเชื่อเรื่องอาหาร

แสลงในระยะตัง้ครรภ์	 การไม่ให้ความส�าคัญการฝาก

ครรภ์กับเจ้าหน้าที่สาธารณสุข	การไม่มาตรวจตามนัด	

การปฎบิัตตินขณะตัง้ครรภ์ที่ไม่ถูกต้องในช่วงถอืศลีอด	

การไม่ทานยาบ�ารงุเลอืด	และการหาแนวทางร่วมกันใน

การดแูลสขุภาพหญงิตัง้ครรภ์ทีส่อดคล้องกับวฒันธรรม

	 	 ส่วนผลการสนทนากลุม่	กบักลุม่ที	่3	ประกอบ

ด้วย	หญงิตัง้ครรภ์ทีน่บัถอืศาสนาพทุธ	3	คน	และนบัถอื

ศาสนาอสิลาม	3	คน	รวมทัง้สิ้น	จ�านวน	6	คนให้ข้อคดิ

เห็นในประเด็นเกี่ยวกับความเชื่อในการดูแลตนเอง	

ความเชือ่เรือ่งสาเหตกุารเกดิอาการไม่สขุสบายต่างๆใน

ช่วงตัง้ครรภ์	 บอกเล่าวิธีการดูแลตนเองที่บ้าน	 ความ

ต้องการให้พยาบาลประจ�าตึก	 เข้าใจผู้รับบริการ	 โดย

เฉพาะเรื่องความเชื่อในการรับประทานอาหาร	 การท�า

พธิกีรรมทางศาสนา	การฝากครรภ์กบัผดงุครรภ์โบราณ

ร่วมด้วยเพื่อให ้เกิดความสบายใจทั้งตนเองและ

ครอบครัว	และอยากให้บอกผลการตรวจครรภ์และวธิี

การปฎบิัตตินเมื่อกลับไปบ้านมากกว่านี้

	 	 ผู้วิจัยได้น�าข้อมูล	 แนวความคิด	 ค�าส�าคัญ

เหล่านี้ไปเป็นพื้นฐานประกอบการสร้างรูปแบบการ

เรยีนการสอน	ต่อไป					

  1.2 ขั้นการพัฒนารูปแบบการเรียนการ

สอนที่ส่งเสรมิสมรรถนะทางวัฒนธรรม 

	 	 ผู้วิจัยร่างรูปแบบการเรียนการสอนที่ได้จาก

การสังเคราะห์เนื้อหาและ	 แนวคิดหลักการส�าคัญจาก

การสนทนากลุ่มในขัน้ตอนแรก	 มีองค์ประกอบส�าคัญ	

ได้แก่	แนวคดิและหลักการพื้นฐานที่เน้นความแตกต่าง

ทางวัฒนธรรม	วัตถุประสงค์	ผลลัพธ์ที่คาดหวัง	สาระ

การเรียนการสอน	 กระบวนการเรียนการสอนที่สอด

แทรกเนื้อหาเกีย่วกบัวฒันธรรมในการพยาบาลหญงิตัง้

ครรภ์	 และน�ารูปแบบไปตรวจสอบความตรงและความ

ถูกต้อง	ความสอดคล้องของรูปแบบ	จากผู้ทรงคุณวุฒ	ิ

5	ท่าน	ได้ค่าดัชนคีวามสอดคล้องของความคดิเห็นของ
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ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีต่อรูปแบบการเรียนการสอนในแต่ละ

ข้อ	 มีค่าอยู่ระหว่าง	 0.61-1.00	 และมีข้อเสนอแนะให้

เพิ่มเติมเนื้อหาเชิงวัฒนธรรมและปัญหาเชิงวัฒนธรรม

ทีส่่งผลกระทบต่อภาวะสขุภาพของหญงิตัง้ครรภ์	ผูว้จิยั

น�าข้อมูลไปปรับปรุงเนื้อหาให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น	จากนัน้จงึ

น�ารูปแบบไปสอบถามความคิดเห็นของนักศกึษา

หลักสตูรพยาบาลศาสตร์บัณฑติ	ชัน้ปีท่ี	3	ของวทิยาลยั

พยาบาลบรมราชชนนยีะลา	ปีการศึกษา	2557	ภาคการ

ศกึษาที่	1	จ�านวน	30	คน	ซึ่งมลีักษณะใกล้เคยีงกับกลุ่ม

ตัวอย ่างเพราะอยู ่ ในพื้นท ี่สามจังหวัดชายแดน																																																																								

ภาคใต้	 	 เพื่อศกึษาความเป็นไปได้ในการน�าไปใช้และ

แก้ไขปรบัปรงุข้อบกพร่องทีพ่บ	ได้รปูแบบการเรยีนการ

สอนที่มีคุณภาพส�าหรับน�าไปทดลองใช้จริงกับกลุ่ม

ตัวอย่าง	

  ขั้นตอนที่ 2 การศกึษาประสทิธผิลของรูป

แบบการเรยีนการสอน

	 	 ผู้วิจัยศกึษาโดยใช้กระบวนการวิจัยแบบกึ่ง

ทดลองแบบศึกษาสองกลุม่วดัก่อนและหลงัการทดลอง	

ประชากร	คอื	นกัศกึษาพยาบาลศาสตร์	ชั้นปีที่	3	ปีการ

ศกึษา	2557	ในสถานศกึษา	3	จังหวัดชายแดนภาคใต้	

คือ	 คณะพยาบาลศาสตร์	 มหาวิทยาลัยนราธิวาสราช

นครนิทร์	และวทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน	ียะลา	รวม

จ�านวน	 162	 คน	 มีลักษณะการจัดการเรียนการสอน

คล้ายคลึงกัน	 โดยน�ารูปแบบที่พัฒนาขึ้นไปใช้ในกลุ่ม

ตวัอย่าง	คอื	นกัศกึษาหลักสูตรพยาบาลศาสตร์บัณฑติ	

คณะพยาบาลศาสตร ์ 	 มหาวิทยาลัยนราธิวาส																																																																															

ราชนครนิทร์	ชัน้ปีที	่3	ปีการศกึษา	2557	ภาคการศึกษา

ที่	 1	 จ�านวน	 84	 คน	 ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชัน้

(stratified	 random	 sampling)โดยแบ่งกลุ ่มจาก																																																																																

เกรดเฉลี่ยสะสม	 (	 GPA)	 เป็น	 3	 ระดับ	 คือ	 สูง	

(GPA=3.58-3.06)	 ปานกลาง	 (GPA=3.03-2.80)																				

อ่อน	 (GPA=2.79-2.56)	 แบ่งตามอิงเกณฑ์	 และคละ

ศาสนาทีใ่กล้เคยีงกนัท้ังสองกลุม่	ได้กลุม่ทดลอง	42	คน

และกลุ่มควบคุม	 42	 คน	 จัดการเรียนการสอน	 ภาค

ทฤษฎี	 เรื่อง	 การพยาบาลหญิงตัง้ครรภ์	 ใช้เวลาเรียน

จ�านวน	16	ชั่วโมง	กลุ่มทดลองได้รับการสอนโดยผู้วจิัย

ที่สอนเพื่อส่งเสริมสมรรถนะทางวัฒนธรรมและกลุ่ม

ควบคุมได้รับการสอนแบบปกติตามหลักสูตรโดย

อาจารย์ประจ�าวชิา	

	 การประเมนิผลรปูแบบการเรยีนการสอน	โดยให้

นักศกึษาทัง้สองกลุ่มประเมินสมรรถนะทางวัฒนธรรม

ก่อนและหลงัเรยีนภาคทฤษฎแีละประเมนิความพงึพอใจ

ต่อรูปแบบการจัดการเรยีนการสอน		

	 เครื่องมือที่ใช ้ในการวิจัยและการตรวจสอบ

คุณภาพเครื่องมอื

	 การศกึษานี้	 มีเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	 2	 ชุด

ประกอบด้วย

	 1.		เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการทดลอง	ได้แก่	ชดุการสอน

ที่ส่งเสริมสมรรถนะทางวัฒนธรรม	 เรื่องการพยาบาล

หญิงตัง้ครรภ์	 ภาคทฤษฎี	 ที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วย	

แผนการสอน	สื่อการเรยีนการสอน	คู่มอืผู้สอน	คู่มอืผู้

เรยีน	และได้รบัการตรวจสอบคณุภาพโดยผูท้รงคณุวฒุิ

	 2.		เครือ่งมอืทีใ่ช้ประเมนิผลรปูแบบการเรยีนการ

สอน	คอื

	 	 2.1		 แบบประเมินสมรรถนะทางวัฒนธรรม	

ของแคมพนิฮา-บาโคท	(IAPCC-R	ของ	Campinha	–Ba-

cote)12	ซึ่งแปลและดัดแปลงโดย	ประณตี	ส่งวัฒนาและ

คณะ13	และผู้วจิยัเพิม่เตมิเนื้อหาบางสว่นที่เกีย่วข้องกับ

บรบิททางวฒันธรรมในการพยาบาลหญงิตั้งครรภ์	โดย

มกีารประเมนิตนเอง	3	ด้านต่อไปนี้	คอื

	 	 	 2.1.1		 ด ้านความรู ้ทางวัฒนธรรม	

ประกอบด้วย	 ความรู้เกี่ยวกับความเข้าใจวัฒนธรรม		

ความเชื่อ	 และพฤตกิรรมของหญงิตัง้ครรภ์	 การเข้าใจ

ลักษณะเฉพาะด้านร่างกาย	ชวีวทิยา	สรรีวทิยา	รู้ภาษา	

และวิธีการสื่อสาร	 รวมทัง้การพยาบาลหญิงตัง้ครรภ์

และผูร้บับรกิารทีม่คีวามต่างทางวฒันธรรม	มข้ีอค�าถาม

จ�านวน	20	ข้อ	 เป็นแบบเลอืกตอบข้อละ	 1	คะแนน	มี

คะแนนเต็ม	20	คะแนน

	 	 	 2.1.2			 สมรรถนะเฉพาะมี	 2	 ด้าน	 คือ	

ด้านการตระหนกัรูท้างวฒันธรรม	ประกอบด้วย	การรบั

รู้ถงึวถิชีวีติ	การแยกแยะความรู้สกึ	ความคดิ	ความเชื่อ	

การให้คณุค่า	และแบบแผนการด�าเนนิชวีติของตนเองที่
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แตกต่างไปจากเพือ่น	หรอืหญงิตัง้ครรภ์และผูร้บับรกิาร

ที่มีภูมิหลังแตกต่างไปจากตนและด้านทักษะทาง

วัฒนธรรม	ประกอบด้วย	การรับรู้ความสามารถในการ

เก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับประวัติและปัญหาของผู้รับ

บรกิาร	การเรยีนรูว้ธิท่ีีจะประเมนิปัญหาของผูร้บับรกิาร

ที่มคีวามต่างทางวัฒนธรรม	ความไวทางวัฒนธรรมใน

การเข้าถงึผู้รบับรกิารน�าไปสู่การสร้างความร่วมมอืกบั

ผู้รับบริการต่างวัฒนธรรม	และมีความสามารถในการ

ติดต่อสื่อสารกับผู้รับบริการที่มีภูมิหลังทางวัฒนธรรม

ที่แตกต่างกัน	 	 เป็นแบบสอบถามรายข้อโดยให้ผู้ตอบ

ประเมนิตนเองตามการรบัรู้	มขี้อค�าถาม	จ�านวน	20	ข้อ	

เป็นมาตรวดั	4	ระดบั	ตัง้แต่	เห็นด้วยอย่างยิง่	(4	คะแนน)	

เห็นด้วย	ไม่เห็นด้วยและไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง	(1	คะแนน)

	 การแปลผล	 ในการประเมินสมรรถนะทาง

วัฒนธรรม	 ใช้คะแนนรวมจากแบบประเมินทัง้	 2	 ส่วน			

มาประกอบกันโดยมีเกณฑ์ในการแปลความหมายของ

คะแนน	ดังนี้

	 	 คะแนน					81	–	100				หมายถงึ	รับรู้ว่าตนเอง

มสีมรรถนะทางวัฒนธรรมในระดับสูง

	 	 คะแนน					61	–	80					หมายถงึรับรู้ว่าตนเอง	

มสีมรรถนะทางวัฒนธรรมในระดับปานกลาง

	 	 คะแนน					41	–	60					หมายถงึ	รับรู้ว่าตนเอง

มสีมรรถนะทางวัฒนธรรมในระดับพอใช้

	 	 คะแนน					20	–	40					หมายถงึรับรู้ว่าตนเอง

มสีมรรถนะทางวัฒนธรรมในระดับต�่า

	 แบบประเมนิสมรรถนะทางวฒันธรรม	ได้ผ่านการ

ตรวจสอบความตรงด้านเนื้อหาโดยผู ้ทรงคุณวุฒ	ิ																							

5	 ท่านและน�าไปทดลองใช้เครื่องมือกับ	 นักศกึษา

พยาบาลศาสตร์	 ชั้นปีที่	 3	 วิทยาลัยพยาบาลบรมราช

ชนน	ียะลา	จ�านวน	30	คนและค�านวณหาค่าความเทีย่ง

ของเครื่องมือ	 แบบประเมินด้านความรู้ทางวัฒนธรรม	

โดยใช้สตูรของ	คเูดอร์รชิาร์ดสนั	(KR	-	20)	ได้	ค่าเท่ากบั	

0.71	ส่วนแบบประเมนิการตระหนกัรูท้างวฒันธรรมและ

ทักษะทางวัฒนธรรม	 ได้ค่าความเที่ยงสัมประสิทธิ์

แอลฟ่าของครอนบาค	เท่ากับ	0.76

	 แบบประเมินความพึงพอใจของนักศกึษาต่อรูป

แบบการเรยีนการสอน	 เป็นแบบสอบถามที่ผู้วจิัยสร้าง

ขึ้น	ใช้ประเมนิความคดิเหน็ของนกัศกึษาต่อการจดัการ

เรยีนการสอนหลงัการเรยีนภาคทฤษฎ	ีประกอบด้วย	1)	

ประโยชน์ของรูปแบบการเรยีนการสอน	มจี�านวน	4	ข้อ	

2)กระบวนการเรียนการสอน	 มีจ�านวน	 11	 ข้อ	 รวม

ทัง้หมด	 15	 ข้อ	 ลักษณะแบบประเมินใช้มาตรวัด

มาตราส่วนประมาณค่า	5	ระดับ	ดังนี้	ระดับมากที่สุด	

มาก	 ปานกลาง	 น้อย	 และน้อยที่สุดได้ค่าความเที่ยง

สัมประสทิธิ์แอลฟ่าของครอนบาค	เท่ากับ	0.93

 การพทิักษ์สทิธิ์กลุ่มตัวอย่าง

	 ในการวิจัยครัง้นี้	 ผู้วิจัยได้ท�าหนังสือขออนุญาต

ในการท�าวิจัยและได้ผ่านการรับรองจริยธรรมการวิจัย

ในมนุษย์จากคณะกรรมการวิจัยและต�าราของคณะ

พยาบาลศาสตร์	 มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร	์

เพือ่การพทัิกษ์สทิธกิลุม่ตวัอย่างและป้องกันผลกระทบ

ที่อาจเกิดขึ้นกับผู้ตอบแบบสอบถาม	 ผู้วิจัยได้ชี้แจง

วตัถปุระสงค์	การด�าเนนิการวจิยัและประโยชน์ของการ

วจิยัให้กลุม่ตวัอย่างทราบ	โดยงานวจิยันี้ไม่มผีลกระทบ

ต่อการเรียนการสอนอันพึงได้รับในปัจจุบันและใน

อนาคต	และไม่มผีลต่อการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน

ในรายวชิาที่ทดลองสอน	กลุ่มตัวอย่างมสีทิธิ์จะ	ปฏเิสธ

การเข้าร่วมวิจัยได้	 มีอิสระที่จะถอนตัวหรือยุติการเข้า

ร่วมกจิกรรมได้ทุกเวลาทีรู่ส้กึไม่สะดวก	และด�าเนนิการ

เกบ็ข้อมลูเฉพาะกลุม่ตวัอย่างทีย่นิยอมเข้าร่วมโครงการ

เท่านัน้	ผลการวจิัยจะน�าเสนอในภาพรวม	ส�าหรับกลุ่ม

ตวัอย่างทีเ่ป็นกลุม่ควบคมุ	ภายหลงัเสรจ็สิ้นการท�าวจิยั	

ผู้วิจัยได้จัดการเรียนการสอนเพิ่มเติมโดยการบรรยาย

และยกตวัอย่าง	วธิกีารส่งเสรมิสมรรถนะทางวฒันธรรม

ตามรูปแบบการวจิัยที่สร้างขึ้น	เพื่อจะได้รับความรู้และ

ประสบการณ์การเรียนที่ส ่งเสริมสมรรถนะทาง

วัฒนธรรมเช่นเดยีวกับกลุ่มทดลอง	
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การด�าเนนิการทดลองและการเกบ็รวบรวม 
ข้อมูล
	 ผู ้วิจัยได้ด�าเนินการทดลองโดยวิธีสอนตามที่

ก�าหนดไว้ดังนี้

 1. ระยะก่อนการทดลอง

		 ผู้วิจัยให้กลุ่มตัวอย่างทุกคนประเมินสมรรถนะ

ทางวัฒนธรรมในชัน้เรียน	 ก่อนการเรียนภาคทฤษฎี	

เรื่องการพยาบาลหญงิตัง้ครรภ์

 2.  ระยะทดลอง ผู้วจิัยด�าเนินการเรียนการ

สอน ดังนี้  

	 	 2.1	 กลุ่มทดลองเป็นกลุ่มที่ได้รับการจัดการ

เรยีนการสอนทีส่่งเสรมิสมรรถนะทางวฒันธรรมในการ

พยาบาลหญงิตัง้ครรภ์	โดยผู้วจิัยเป็นผู้สอน	ใช้รูปแบบ

การเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น	 ใช้เวลาสอน	 จ�านวน	 4	

ชั่วโมง	/สัปดาห์	รวมจ�านวน	16	ชั่วโมง/	4	สัปดาห์			

	 	 2.2		กลุ่มควบคุมเป็นกลุ่มที่เรียนโดยวิธีการ

สอนแบบปกติ	 	 โดยอาจารย์พยาบาลที่เชี่ยวชาญทาง

ด้านการพยาบาลในระยะตัง้ครรภ์	 เรียนแยกห้องเรียน	

ใช้วิธีการสอนแบบบรรยาย	 ใช้แผนผังความคิด	 และ

วเิคราะห์กรณศีกึษาหญงิตั้งครรภ์ที่ไม่มปีระเด็นปัญหา

เชงิวัฒนธรรม	สอนจ�านวน	16	ชั่วโมง	ระยะเวลาเดยีวกนั

กับกลุ่มทดลอง	โดยยดึการจัดการเรยีนการสอนตามที่

หลักสูตรก�าหนด

 3. ระยะหลังการทดลอง	 ให้นักศึกษาทุกคน	

ประเมินสมรรถนะทางวัฒนธรรมและประเมินความพึง

พอใจต่อรูปแบบการจัดการเรียนการสอนภายหลังสิ้น

สุดการเรยีนการสอนภาคทฤษฎทีันที

การวเิคราะห์ข้อมูล
	 ผู ้วิจัยท�าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม

ส�าเร็จรูป	เปรยีบเทยีบและทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ย 

ของกลุ่มตัวอย่าง	 โดยผู้วิจัยท�าการตรวจสอบการกระ

จายของข้อมูลตามข้อตกลงเบื้องต้นของการใช้สถติ	ิ t-

test	ว่ามกีารแจกแจงแบบปกตหิรอืไม่	ด้วยสถติ	ิOne-

Sample	 Kolmogorov-Smirnov	 Test14	 	 ผลปรากฎว่า	

ข้อมูลมีการแจกแจงปกติ	 จากนัน้	 ผู้วิจัยด�าเนินการ	

วเิคราะห์ข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง	ตามล�าดับดังนี้

	 1.		วิ เคราะห ์ข ้อมูลส ่วนบ ุคคลโดยการหา																						

ค่าร้อยละ	ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน					

	 2.		เปรียบเทยีบความแตกต ่างของคะแนน															

เฉลี่ยสมรรถนะทางวัฒนธรรม	 	 ก่อนและหลังทดลอง

ของแต่ละกลุ่ม	โดยใช้สถติ	ิpaired	t-test

	 3.		เปรียบเทยีบความแตกต ่างของคะแนน													

เฉลี่ยสมรรถนะทางวัฒนธรรมและ	 ความแตกต่าง													

ของคะแนนเฉลีย่ความพงึพอใจของนกัศึกษาต่อรปูแบบ

การเรยีนการสอน	ระหว่างกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ	

โดยใช้สถติ	ิpaired	t-test	

    

ผลการวจิัย
	 1.		รปูแบบการเรยีนการสอนทีส่่งเสรมิสมรรถนะ

ทางวัฒนธรรมของนักศกึษาพยาบาล	 ในการพยาบาล

หญิงตัง้ครรภ์	 ในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้มี														

องค์ประกอบด้านเนื้อหาและวิธีการจัดการเรียน																

การสอน	ดังนี้		

		 	 1.1		 ด้านเนื้อหาทฤษฎี	เกีย่วกบัการพยาบาล

หญงิตัง้ครรภ์	ผูว้จิยัได้สอดแทรกความรูแ้ละสร้างความ

ตระหนักทางวัฒนธรรม	 ได้ปรับเปลี่ยนเนื้อหารายวิชา

จากเดมิในหลักสูตร	ม	ี4	บท	เป็น	3	หน่วยการเรยีนรู้	

แต่ระยะเวลาในการสอนเท่าเดมิ	ซึง่เนื้อหาประกอบด้วย	

หน่วยการเรยีนรู้ที่	1	การเปลี่ยนแปลงทางด้านร่างกาย

และจิตสังคมของหญิงตัง้ครรภ์	 หน่วยการเรียนรู้ที่	 2	

ปัจจยัทีม่ผีลต่อการดแูลตนเองของหญงิตัง้ครรภ์	หน่วย

การเรียนรู้ที่	 3	 กระบวนการพยาบาลเพื่อส่งเสริมการ

ดแูลตนเอง	การพยาบาลทีผ่สมผสานภมูปัิญญาท้องถิน่

และความหลากหลายทางวัฒนธรรม	 ในการดูแล

สุขภาพของหญิงตัง้ครรภ์และทารกในระยะตัง้ครรภ์

ปกต	ิผูว้จิยัได้มกีารบูรณการเนื้อหาทางด้านวฒันธรรม	

ที่เกี่ยวกับ	ความเชื่อ	พฤตกิรรมการดูแลสุขภาพ	นสิัย	

ความชอบ	ค่านยิม	 ขนบธรรมเนยีม	ประเพณ	ีพธิกีาร

ทางศาสนาของหญิงตัง้ครรภ์	 เข้าไปทัง้	 3	 หน่วยการ

เรียนรู ้และผสมผสานการพัฒนาสมรรถนะทาง

วัฒนธรรมในหน่วยการเรยีนรู้ทัง้	3	หน่วย	ผ่านการจัด
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กจิกรรมการเรยีนการสอน	

	 	 1.2	 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่ส่ง

เสรมิให้นักศกึษามสีมรรถนะทางวัฒนธรรม			ประกอบ

ด้วย	3	ขัน้ตอนหลัก	คอื

	 	 	 1.2.1.		 การน�าเข้าสู่กระบวนการเรียน

การสอน	 หรือ	 “สร้างแรงจูงใจ	 น�าไปให้คิด”	 เป็นการ

เตรียมผู้เรียนก่อนที่จะเข้าสู่กระบวนการเรียนการสอน	

ประกอบด้วยกิจกรรม	 คือ	 การชี้แจง	 เกี่ยวกับแนวคิด

และหลักการ	วัตถุประสงค์	สาระส�าคัญ	กระบวนการ

เรียนการสอน	 และการประเมินผลเพื่อให้เห็นความ

ส�าคัญและเข้าใจในแนวทางของรูปแบบการเรียนการ

สอนและสร้างความสมัพนัธ์ทีด่ต่ีอกนัระหว่างผูส้อนกบั

ผู ้ เรียน	 ให้ผู ้ เรียนเปิดใจกว้าง	 เข้าใจและยอมรับ

วฒันธรรมของผูอ้ืน่	สร้างแรงจงูใจทีจ่ะพฒันาตนเองเข้า

สู่กระบวนการเรยีนการสอนอย่างตัง้ใจ

	 	 	 1.2.2	 กระบวนการเรียนการสอน	 จัด

ท�ากจิกรรมการเรยีนการสอนเพือ่ส่งเสรมิให้นกัศกึษามี

สมรรถนะทางวัฒนธรรม	โดยมแีนวคดิหลัก	3	ด้าน	คอื	

1.	 มีความเข ้าใจตนเองและเข ้าใจผู ้อื่น	 โดยผ่าน

กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากบุคคลและสื่อต่างๆ	

2.	 เรียนรู้จากประสบการณ์ตรงบนความแตกต่างทาง

วัฒนธรรมเพื่อเชื่อมโยงไปสู่การปฏบิัตโิดย	3.	สามารถ

ประยุกต์ใช้ความรู้ในการวางแผนการพยาบาลหญิงตัง้

ครรภ์ให้สอดคล้องกับบริบททางวัฒนธรรม	 โดยใช้

เทคนคิวธิกีารสอนในแต่ละหน่วยการเรยีนรู้	ดังนี้

	 	 	 	 1)	หน่วยการเรยีนรูที้	่1	เรือ่ง	การ

เปลีย่นแปลงทางด้านร่างกายและจติสังคมของหญงิตั้ง

ครรภ์	 ผู้วิจัยได้จัดรูปแบบกิจกรรมการสอน	 ทัง้ราย

บุคคลและรายกลุ่ม	 โดยมอบหมาย	 ให้นักศกึษาทุกคน

ไป	 ส�ารวจตนเอง	 ส�ารวจคนในครอบครัวของตนเองที่

เพิ่งผ่านการตัง้ครรภ์หรือหญิงตัง้ครรภ์ในชุมชนของ

ตนเองคนละ	 1	 ราย	 โดย	 สอบถาม	 เรื่องความเชื่อ	

พฤติกรรม	 นิสัย	 ความชอบ	 ค่านิยม	 ขนบธรรมเนียม	

ประเพณ	ีพธิกีารทางศาสนา	ในการดแูลตนเองและการ

เปลี่ยนแปลงทางด้านร่างกายและจิตสังคมขณะตัง้

ครรภ์	 โดยแจกแบบส�ารวจความคิดเห็นให้กับทุกคน	

(มอบหมายงานล่วงหน้า)	 หลังจากนัน้	 มาเข้ากระบวน

การกลุ่มๆ	 ละ	 7	 คน	 เพื่อร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้	 ให้มี

การน�าเสนอผลงานกลุ่มหน้าชัน้เรียนและผู้สอนสรุป

ประเด็นส�าคัญเพื่อเชื่อมโยงกับแนวคิดความเข้าใจ

ตนเองและเข้าใจผู้อื่นของผู้เรียนในประเด็น	 ความเชื่อ	

พฤติกรรม	 นิสัย	 ความชอบ	 ค่านิยม	 ขนบธรรมเนียม	

ประเพณ	ีพธิกีารทางศาสนาของหญงิตัง้ครรภ์ทีม่คีวาม

ต่างทางวัฒนธรรม	 และให้น�าข้อมูลที่ได้จากกลุ่มไปท�า

แผนผงัความคดิเรือ่งการเปลีย่นแปลงทางด้านร่างกาย

และจิตสังคมของหญิงตัง้ครรภ์เชื่อมโยงกับเนื้อหาทาง

ทฤษฎที�าให้เหน็การบูรณาการวฒันธรรมกบัเนื้อหาตาม

หลกัสตูร		แบ่งเนื้อหาให้แต่ละกลุม่น�าเสนอหน้าชัน้เรยีน	

ท�าให้นักศกึษาเกิดความตระหนักรู ้และความรู ้และ

ทักษะทางวัฒนธรรม	ใช้เวลาสอน	จ�านวน	4	ชั่วโมง

	 	 	 	 2)	 หน่วยการเรยีนรู้ที่	2	เรื่อง	

ปัจจัยที่มีผลต่อการดูแลตนเองของหญิงตัง้ครรภ์	 การ

จัดการเรียนการสอนโดยเชิญผดุงครรภ์โบราณ	 และ

พยาบาลวชิาชพีทีป่ฏบัิตงิานในชมุชน	มาให้ความรู	้ความ

เข้าใจ	 เกี่ยวกับเรื่องนี้และบอกเล่าถึงปัจจัยทางด้าน

วฒันธรรมในการดแูลตนเองของหญงิตัง้ครรภ์ในชมุชน	

ที่ควรตระหนักถงึ	ส่วนผดุงครรภ์โบราณได้มาสาธติวธิี

การดูแลหญงิตัง้ครรภ์	การคัดท้อง	ยกท้อง	การท�าพธิี

แนแง	 แนะน�าการปฏิบัติตนในระยะตัง้ครรภ์	 การดูแล

ทางด้านจิตใจของหญิงตัง้ครรภ์ในชุมชน	 และการท�า

พธิกีรรมทางศาสนา	เป็นต้น	รวมท้ังมกีารจดันทิรรศการ

แสดงสือ่	จากการทีน่กัศึกษาน�ามาจากชมุชนของตนเอง	

ท้ายห้องเรยีน	เกี่ยวกับ	พธิกีรรม	ประเพณนียิม	การใช้

ภมูปัิญญาท้องถิน่	สมนุไพร	อาหารส�าหรบัหญงิตัง้ครรภ์

ที่สอดคล้องกับวถิพีุทธ	มุสลมิ	และการดูแลตนเองของ

หญิงตัง้ครรภ์ตามวิถีชาวไทยพุทธและชาวไทยมุสลิม	

ท�าให้นักศกึษาเกิดความตระหนักรู ้และความรู ้และ

ทักษะทางวัฒนธรรม	 ทัง้หมดใช้เวลาสอน	 จ�านวน																						

4	ชั่วโมง		

																 	 3)		 หน่วยการเรยีนรู้ที่	3	เรื่อง	

กระบวนการพยาบาลเพื่อส่งเสรมิการดูแลตนเอง	 การ

พยาบาลทีผ่สมผสานภมูปัิญญาท้องถิน่และความหลาก
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หลายทางวัฒนธรรม	 ในการดูแลสุขภาพของหญิงตัง้

ครรภ์และทารกในระยะตัง้ครรภ์ปกต	ิ จัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนโดยการบรรยายเนื้อหา	 กระบวนการ

พยาบาลในระยะตัง้ครรภ์	ใช้เวลาสอน	จ�านวน	2	ชั่วโมง	

หลังจากนัน้ให้นักศึกษาเข้ากลุ่ม	 แจกกรณีศกึษาหญิง

ตั้งครรภ์ทีม่ปีระเดน็ปัญหาเชงิวัฒนธรรมกลุ่มละ	1	ราย	

(ประเด็นความเชือ่เรือ่งอาหารแสลง	การกนิยาสมนุไพร	

ในระยะตัง้ครรภ์	 การไม่ให้ความส�าคัญการฝากครรภ์

กับเจ้าหน้าที่สาธารณสุข		การไม่มาตรวจตามนัด		การ

ปฏบัิตตินขณะตัง้ครรภ์ทีไ่ม่ถกูต้องในช่วงถอืศีลอด		การ

ไม่รับประทานยาบ�ารุงเลือด)	 	 ทุกคนร่วมกันอภิปราย

แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ	 การประเมินสภาพหญิง												

ตัง้ครรภ์	 การวิเคราะห์ข้อมูล	 ในประเด็นความเชื่อที่

เกีย่วข้องกบัสาเหตขุองความเจบ็ป่วยของหญงิตัง้ครรภ์		

และการปฏิบัติตนเพื่อป้องกันและรักษา	 การตัง้ข้อ

วนิจิฉยัทางการพยาบาล	และการวางแผนการพยาบาล

หญิงตัง้ครรภ์ที่สอดคล้องกับวัฒนธรรม	 ให้ตัวแทนน�า

เสนอหนา้ชัน้เรยีน	ผูส้อนสรปุประเดน็ส�าคญัชี้ให้เหน็ถงึ

การใช้กระบวนการพยาบาลในหญิงตัง้ครรภ์ที่มีความ

แตกต่างทางวัฒนธรรม	 ท�าให้นักศึกษาเกิดความ

ตระหนักรู้และความรู้และทักษะทางวัฒนธรรม	 รวมใช้

เวลาสอนทัง้หมด	จ�านวน	6	ชั่วโมง	

	 	 	 1.2.3		 การประ เมิ นผล 	 มี การ ให ้

นักศกึษาสะท้อนคิดทุกกิจกรรมเพื่อน�าข ้อมูลมา

ปรับปรุงแก้ไขและให้นักศกึษาประเมินสมรรถนะทาง

วัฒนธรรมและความพงึพอใจต่อรูปแบบการเรยีน

การสอน

   2. การศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการ

เรยีนการสอน 

	 ในการเปรยีบเทียบค่าคะแนนเฉลีย่สมรรถนะทาง

วัฒนธรรมด้านความรู้	 การตระหนักรู้และทักษะทาง

วัฒนธรรม	 ระหว่างนักศกึษากลุ่มทดลองและกลุ่ม

ควบคุม	ผลการวจิัยพบว่า

				 ผลการเปรียบเทยีบ	 ค่าเฉลี่ย	 ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานของคะแนน	 สมรรถนะทางวัฒนธรรม	 ด้าน

ความรูท้างวฒันธรรม	ด้านการตระหนกัรูท้างวฒันธรรม	

และด้านทักษะทางวฒันธรรมของกลุม่ทดลองก่อนและ

หลังการทดลอง	 ในแต่ละด้านและโดยรวม	 (	 n	 =	 42)		

พบว่า	หลังการทดลอง	นักศกึษา	มคี่าคะแนนเฉลี่ยสูง

กว่าก่อนการทดลอง	(Mean		=	74.86	,	S.D.	=3.45	)	

และคะแนนเฉลี่ยในแต่ละด้านมีความแตกต่างกันอย่าง

มนีัยส�าคัญทางสถติทิี่ระดับ	 0.05	 และ	 ผลการเปรยีบ

เทยีบ	 ค่าเฉลี่ย	 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน	

สมรรถนะทางวัฒนธรรม	 ด้านความรู้ทางวัฒนธรรม	

ด้านการตระหนักรู้ทางวัฒนธรรม	 และด้านทกัษะทาง

วัฒนธรรม	ของกลุ่มควบคุม	ก่อนและหลังการทดลอง	

ในแต่ละด้านและโดยรวม	(n	=	42)	และ	ผลการเปรยีบ

เทียบคะแนนเฉลีย่สมรรถนะทางวฒันธรรม	โดยรวม	ทัง้	

3	ด้าน	พบว่า	หลังการทดลอง	นักศกึษา	มคี่าคะแนน

เฉลี่ยสูงกว่าก่อนการทดลอง	 (Mean	 =	 71.76,	 S.D.=	

6.04)		และ	คะแนนเฉลี่ยในด้านการตระหนักรู้ทางด้าน

วัฒนธรรม	และด้านทักษะทางวัฒนธรรม	มคีวามแตก

ต่างกันอย่างมนีัยส�าคัญทางสถติทิี่ระดับ	 .05	ดังแสดง

ในตารางที่	1			
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	 	 2.2	 ผลการเปรยีบเทยีบ	ค่าเฉลี่ย	ส่วนเบี่ยง

เบนมาตรฐานของคะแนนสมรรถนะทางวฒันธรรม	ด้าน

ความรู ้ 	 ด ้านการตระหนักรู ้ 	 และด้านทักษะทาง

วัฒนธรรมของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมหลังการ

ทดลอง	โดยรวม	พบว่า	กลุ่มทดลอง	มคี่าคะแนนเฉลี่ย
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โดยรวม ( n = 42) และ ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียสมรรถนะทางวัฒนธรรม โดยรวม ทั้ง 3 ด้าน 
พบว่า หลังการทดลอง นักศึกษา มีค่าคะแนนเฉล่ียสูงกว่าก่อนการทดลอง( = 71.76, S.D.= 6.04)  
และ คะแนนเฉล่ียในด้านการตระหนักรูท้างด้านวัฒนธรรม และด้านทกัษะทางวฒันธรรม มีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถติิทีร่ะดับ .05 ดังแสดงในตารางที่ 1    

ตารางท่ี 1 

สมรรถนะทางวัฒนธรรม 
กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 

ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 
t p 

ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 
t p 

 𝒙̅𝒙 S.D. 𝒙̅𝒙 S.D. 𝒙̅𝒙 S.D. 𝒙̅𝒙 S.D. 

ดา้นความรู้ 9.50 1.954 11.60 1.33 -5.42 .000* 10.14 2.343 10.71 1.54 -1.35 .184 
ดา้นการตระหนักรู้ 23.29 2.156 25.55 2.11 -6.29 .000* 23.57 1.889 23.57 2.36 -2.56 .014* 
ดา้นทักษะ 36.64 4.853 37.71 2.75 -2.40 .021* 36.19 3.423 37.48 4.72 -2.43 .020* 
โดยรวม 69.43 6.604 74.86 3.45 -5.61 .000* 69.90 4.967 71.76 6.04 -3.40 .002* 

 
2.2 ผลการเปรียบเทียบ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนสมรรถนะทางวัฒนธรรม 

ด้านความรู้ ด้านการตระหนักรู้ และด้านทักษะทางวัฒนธรรมของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุหลังการ
ทดลอง โดยรวม พบว่า กลุม่ทดลอง มีคา่คะแนนเฉล่ียแตกต่างกนักับกลุ่มควบคุม อย่างมีนยัส าคัญทาง
สถิติทีร่ะดับ .05 ส่วนรายด้าน ความรู้และด้านตระหนกัรู้มีค่าคะแนนเฉลี่ยแตกตา่งกันกับกลุ่มควบคุม 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 ดังแสดงในตารางที ่2 
 ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน สมรรถนะทางวัฒนธรรม แต่ละด้าน
และโดยรวม ระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม หลังการทดลอง 
 

สมรรถนะทางวัฒนธรรม 
กลุ่มทดลอง (n=42) กลุ่มควบคุม (n=42) 

t p 
 S.D.  S.D. 

ด้านความรู้ 11.60 1.326 10.71 1.535 3.226 .002* 
ด้านการตระหนักรู้ 25.55 2.109 23.57 2.360 4.201 .000* 
ด้านทักษะ 37.71 2.752 37.48 4.723 .293 .771 
โดยรวม 74.86 3.447 71.76 6.044 3.006 .005* 

*p < .05 นัยส าคัญทางสถิติระดับ .05 
 
  2.3 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักศึกษาตอ่รูปแบบการเรียนการสอนระหว่างกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุม พบว่า ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน ความพึงพอใจของนักศึกษา
ต่อรูปแบบการเรยีนการสอน แต่ละด้านและโดยรวม ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ หลังการทดลอง 
พบว่า กลุ่มทดลอง มีค่าคะแนนเฉลี่ยทุกด้านและโดยรวมสูงกว่ากลุม่ควบคุม อย่างมีนยัส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ดังแสดง ในตารางท่ี 3 

ตารางที่ 1 เปรยีบเทยีบค่าเฉลี่ยสมรรถนะทางวัฒนธรรมของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม	

แตกต่างกันกับกลุ่มควบคุม	 อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ	.05	ส่วนรายด้าน	ความรู้และด้านตระหนักรู้มี

ค่าคะแนนเฉลี่ยแตกต่างกันกับกลุ่มควบคุม	อย่างมีนัย

ส�าคัญทางสถติทิี่ระดับ	.05	ดังแสดงในตารางที่	2

	 	 2.3		ผลการเปรียบเทยีบความพึงพอใจของ

 ตารางที่ 2 	 เปรยีบเทยีบค่าเฉลี่ย	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน	สมรรถนะทางวัฒนธรรม	แต่ละด้านและ

โดยรวม	ระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม	หลังการทดลอง

นักศึกษาต่อรูปแบบการเรียนการสอนระหว่างกลุ่ม

ทดลองและกลุ่มควบคุม	พบว่า	ค่าเฉลี่ย	ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานของคะแนน	 ความพึงพอใจของนักศกึษาต่อ

รูปแบบการเรียนการสอน	 แต่ละด้านและโดยรวม	

ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม	 หลังการทดลอง	

พบว่า	 กลุ่มทดลอง	 มีค่าคะแนนเฉลี่ยทุกด้านและโดย

รวมสูงกว่ากลุ่มควบคุม	 อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่

ระดับ	.05	ดังแสดง	ในตารางที่	3

ตารางที่ 2 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน สมรรถนะทางวัฒนธรรม แต่ละ
ด้านและโดยรวม ระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม หลังการทดลอง 
 

สมรรถนะทางวฒันธรรม 
กลุ่มทดลอง (n=42) กลุ่มควบคุม (n=42) 

t p 
𝒙̅𝒙 S.D. 𝒙̅𝒙 S.D. 

ด้านความรู้ 11.60 1.326 10.71 1.535 3.226 .002** 
ด้านการตระหนักรู้ 25.55 2.109 23.57 2.360 4.201 .000** 
ด้านทักษะ 37.71 2.752 37.48 4.723 .293 .771 
โดยรวม 74.86 3.447 71.76 6.044 3.006 .005** 

*p < .05 นัยส าคัญทางสถิติระดับ .05 
 
 
ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ
รูปแบบการเรียนการสอน แต่ละด้านและโดยรวม ระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม หลังการ
ทดลอง 
ความพึงพอใจของนักศกึษาต่อรูปแบบ 
การเรียนการสอน 

กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 
t p 

𝒙̅𝒙 S.D. 𝒙̅𝒙 S.D. 
1. ประโยชน์ของรูปแบบการเรียนการสอน 4.33 .443 3.80 .43 5.92 .000** 
2. กระบวนการเรียนการสอน 4.29 .301 3.81 .43 4.85 .000** 
โดยรวม 4.31 .317 3.81 .39 6.20 .000** 
*p < .01 
 

*	P	<	.05
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สรุปและอภปิรายผล
	 1.	 รปูแบบการเรยีนการสอนทีส่่งเสรมิสมรรถนะ

ทางวัฒนธรรมของนักศึกษาพยาบาลในการพยาบาล

หญิงตัง้ครรภ์สามารถท�าให้กลุ่มตัวอย่างมีการพัฒนา

ในด้านการตระหนกัรู	้มคีวามรูแ้ละทักษะทางวฒันธรรม

เพิ่มขึ้นทัง้นี้เป็นเพราะว่า	 ได้จัดรูปแบบการเรียนการ

สอน	 ตามปรัชญาความเชื่อท ี่ว ่า	 สมรรถนะทาง

วัฒนธรรม	ทัง้	3	ด้าน	เป็นสิ่งที่สามารถพัฒนาได้อย่าง

ต่อเนื่อง	 ตามแนวทางการจัดการศกึษาพยาบาลที่เน้น

สมรรถนะทางวัฒนธรรมตามแนวคิดของ	 แคมพินฮา-

บาโคท5	 โดยการก�าหนดสาระองค์ความรู้ที่เป็นระบบ

และชัดเจน	มีลักษณะเป็นแบบแผนโครงสร้าง	 ที่แสดง

ถงึความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่างๆ	ของระบบการ

เรียนการสอน	 ได้แก่	 แนวคิดและหลักการพื้นฐาน	

วตัถปุระสงค์	ผลลัพธ์ทีค่าดหวงั	สาระการเรยีนการสอน	

กระบวนการเรยีนการสอนและการประเมนิประสทิธผิล

ของรูปแบบ	โดยสอดแทรกเนื้อหาทางวัฒนธรรมเข้าไป

ในเนื้อหาสาระของเรือ่งการพยาบาลหญงิตัง้ครรภ์	และ

ใช้วธิกีารจัดการเรยีนการสอนที่หลากหลาย	ทัง้นี้	 เพื่อ

ให ้นักศกึษา	 มีความเข ้าใจในความแตกต่างทาง

วฒันธรรม	ของหญงิตัง้ครรภ์และให้บรกิารการพยาบาล

ที่สอดคล้องกับความต้องการของหญงิตัง้ครรภ์ได้

	 2.		ประสทิธผิลของรปูแบบการเรยีนการสอน	พบ

ว่านกัศึกษากลุม่ทดลองมค่ีาคะแนนเฉลีย่	สมรรถนะทาง

ตารางที่ 3 	 เปรียบเทยีบค่าเฉลี่ย	 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความพึงพอใจของนักศกึษาต่อรูปแบบการ

เรยีนการสอน	แต่ละด้านและโดยรวม	ระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม	หลังการทดลอง

วฒันธรรม	โดยรวม	ทัง้	3	ด้าน	สงูกว่ากลุม่ควบคมุ	อย่าง

มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	 0.05	 สามารถอภิปราย

ดังต่อไปนี้

		 การจัดกระบวนการเรียนการสอน	 โดยวิธีการ

สอนที่หลากหลายให้กับนักศกึษาในกลุ่มทดลอง	 เรื่อง	

การพยาบาลหญงิตัง้ครรภ์	ได้ใช้วธิกีารสอนให้นกัศึกษา

มีการตระหนักรู้ทางวัฒนธรรมโดยให้เข้าใจตนเองและ

เข้าใจผู้อื่น	 คือการให้นักศึกษาไปสัมภาษณ์หญิงตัง้

ครรภ์ที่บ้าน	 หรือในหมู่บ้าน	 ของตนเองแล้วน�ามา	พูด

คุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกับเพื่อนในชัน้เรียน	

ท�าให้นกัศึกษาเปิดใจกว้างยอมรบัวฒันธรรมของผูอ้ืน่ที่

ต ่างไปจากตน	 ดังการสะท้อนคิดของนักศกึษาใน

กจิกรรมนี้ว่า	“จากการท่ีได้แลกเปลีย่นความรูค้วามคดิ

กับเพื่อน	 ท�าให้เกิดความรู ้ในเรื่องขนบธรรมเนียม	

ประเพณี	 ความเชื่อที่คล้ายคลึงกันและแตกต่างกันใน

แต่ละพื้นที่	 ได้มีความรู้ใหม่ๆ	 เกี่ยวกับคนท้อง	 ซึ่งบาง

อย่างก็ไม่เคยทราบมาก่อนทัง้ๆ	 ที่อยู่ในพื้นที่	 เป็นการ

เข้าถึงความหลากหลายทางวัฒนธรรมอย่างเต็มรูป

แบบ”	ซึ่งสอดคล้องกับการศกึษา15		ที่ได้ใช้วธิกีารสอน

เพื่อเพิ่ม	 ความตระหนักและความไวทางวัฒนธรรมให้

กบันกัศึกษาพยาบาล	โดยออกแบบวธิสีอน	ให้นกัศึกษา

พยาบาล	จ�านวน	22	คน	และอกี	2	คนที่มาจากชนกลุ่ม

น้อย	ได้มสี่วนร่วมในกจิกรรมการเรยีนรู้	โดยสัมภาษณ์	

พยาบาลที่มาจากชนชาติอื่น	 และเขียนรายละเอียดใน

ตารางที่ 2 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน สมรรถนะทางวัฒนธรรม แต่ละ
ด้านและโดยรวม ระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม หลังการทดลอง 
 

สมรรถนะทางวฒันธรรม 
กลุ่มทดลอง (n=42) กลุ่มควบคุม (n=42) 

t p 
𝒙̅𝒙 S.D. 𝒙̅𝒙 S.D. 

ด้านความรู้ 11.60 1.326 10.71 1.535 3.226 .002** 
ด้านการตระหนักรู้ 25.55 2.109 23.57 2.360 4.201 .000** 
ด้านทักษะ 37.71 2.752 37.48 4.723 .293 .771 
โดยรวม 74.86 3.447 71.76 6.044 3.006 .005** 

*p < .05 นัยส าคัญทางสถิติระดับ .05 
 
 
ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ
รูปแบบการเรียนการสอน แต่ละด้านและโดยรวม ระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม หลังการ
ทดลอง 
ความพึงพอใจของนักศกึษาต่อรูปแบบ 
การเรียนการสอน 

กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 
t p 

𝒙̅𝒙 S.D. 𝒙̅𝒙 S.D. 
1. ประโยชน์ของรูปแบบการเรียนการสอน 4.33 .443 3.80 .43 5.92 .000** 
2. กระบวนการเรียนการสอน 4.29 .301 3.81 .43 4.85 .000** 
โดยรวม 4.31 .317 3.81 .39 6.20 .000** 
*p < .01 
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การมีปฏิสัมพันธ์กัน	 แล้วมาน�าเสนอเพื่อการอภิปราย

ร่วมกันในชัน้เรยีน	ในประเด็น	ความคดิเห็นของคนต่าง

เชื้อชาต	ิต่างสผีวิ	และเป็นชนกลุ่มน้อย	เพื่อแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์การเรยีนรู้	ผลการสอน	พบว่า	นักศกึษา	

รู้สึกประหลาดใจ	 รู้สึกผิด	 รู้สึกน่าสนใจ	 และเข้าใจถึง

ความรู้สกึของชนกลุ่มน้อยหรอืชนชัน้สอง	คนละสผีวิ	ที่

ถกูเหยยีดผวิ	ท�าให้เกดิความไม่ไว้วางใจคนต่างผวิ	ท�าให้

เกิดปัญหาขัดแย้งในสังคมอเมริกา	 ขณะเดียวกัน

นักศึกษาก็ได้ตระหนักถึงบทบาทของตนเองว่า	 มีส่วน

ส�าคัญที่จะช่วยลดปัญหาเหล่านี้	 และมีการศกึษาวิจัย	

เรื่องประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนที่เน้น

ชมุชนเป็นฐานต่อสมรรถนะทางวฒันธรรมของนกัศึกษา

ปีที	่1	หลักสตูรการแพทย์แผนไทยบัณฑติ16	โดยส่วนหนึง่

ของกิจกรรมให้นักศกึษาลงไปในชุมชนสร้างความ

สัมพันธ์	 ศึกษาประวัติชีวิต	 ประวัติครอบครัว	 ผังเครือ

ญาติ	 และแผนที่เพื่อจัดท�าผังครอบครัว	 ศกึษาเรื่อง

สมุนไพร	 ประเมินผู ้รับบริการท ี่มีความต ่างทาง

วัฒนธรรม	 ท�าให้นักศกึษาได้มีโอกาสสัมผัสกับการให้

บริการจริงกับผู ้รับบริการและให้นักศกึษามีโอกาส

สมัผัสกบัผูร้บับรกิารทีม่ลัีกษณะทางวัฒนธรรมแตกต่าง

จากตวันกัศกึษา	มปีระสทิธผิลต่อการพฒันาสมรรถนะ

ทางวัฒนธรรมของนักศกึษาเพิ่มขึ้น	

	 นอกจากวิธีการจัดการเรียนรู้ดังกล่าวแล้ว	 การ

สอนโดยน�าผลสรปุจากการสมัภาษณ์มาเชือ่มโยง	ความ

รูผ่้านแผนผงัความคดิในเรือ่ง	การเปลีย่นแปลงทางด้าน

ร่างกายและจิตสังคมในระยะตัง้ครรภ์	 จะช่วยให้

นกัศกึษาสามารถเชือ่มโยง	สอดแทรกในเรือ่งวฒันธรรม	

ความเชื่อที่เกี่ยวข้องกับการดูแลสุขภาพของหญิงตัง้

ครรภ์ที่มีความต่างทางวัฒนธรรม	 ความเจ็บป่วยที่

เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมอย่างเป็นเหตุเป็นผลเชื่อมโยง	

สมัพนัธ์กบัเนื้อหาเชงิทฤษฎ	ีเป็นการส่งเสรมิทักษะด้าน

ความรู้ทางวัฒนธรรม	 ส่วน	 การจัดนิทรรศการแสดง

วฒันธรรมการดแูตนเองของหญงิตั้งครรภ์	ร่วมกบัเชญิ

พยาบาลวิชาชีพในชุมชนมาบรรยาย	 เรื่องปัจจัยที่มีต่อ

การดูแลสุขภาพของหญงิตัง้ครรภ์	และ	เชญิผดุงครรภ์

โบราณมาบอกเล่าประสบการณ์และสาธิต	 การดูแล

หญิงตัง้ครรภ์ในชุมชน	 จะช่วยส่งเสริมสมรรถนะทาง

วฒันธรรมทางด้านความรู	้การตระหนกัรูแ้ละทักษะทาง

วัฒนธรรม	ท�าให้นักศกึษากลุ่มทดลองได้เกดิการเรยีน

รู้วัฒนธรรม	 เรียนรู้วิถีชีวิตของหญิงตัง้ครรภ์ในชุมชน

ผ่านทางผู้รู้	 ได้เห็นบทบาทของผดุงครรภ์โบราณ	ผู้ที่มี

ความส�าคัญทางด้านจิตใจของหญิงตัง้ครรภ์ในชุมชน	

เห็นวิธีการดูแลหญิงตัง้ครรภ์ที่มีวัฒนธรรมความเชื่อ	

พธิกีรรมทางศาสนาเข้ามาเกีย่วข้อง	เข้าใจถงึเหตผุล	ใน

การดูแลผู้รับบริการ	 ซึ่งในบางครัง้รู ้สึกขัดแย้งในใจ

เพราะขัดกับการรักษาแบบแผนปัจจุบันแต่ยอมรับกับ

ความคิดที่แตกต่างได้	 และคิดหาหนทางที่จะให้การ

พยาบาลที่สอดคล้องกับวัฒนธรรมของหญิงตัง้ครรภ์		

ซึง่เทคนคิวธิกีารสอนแบบนี้สอดคล้องกับแนวคดิที่ว่า13	

กระบวนการและกิจกรรมที่จะน�าไปสู่การเรียนรู้ทาง

วฒันธรรม	อาจใช้กจิกรรมการบรรยายของผูเ้ชีย่วชาญ

ที่มีภูมิหลังที่ต่างกัน	 ให้ความรู้ด้านการมองวัฒนธรรม

ที่ครอบคลุมประเด็นทางด้านวัฒนธรรม	 ความเป็น

เอกลักษณ์	ฐานะทางสังคม	เศรษฐกจิ	สภาพความเป็น

เมอืงและชนบท	และในกจิกรรมนี้นกัศึกษาได้สะท้อนคดิ

ว่า	“เป็นกจิกรรมทีท่�าให้เกดิความรู	้ความเข้าใจในความ

คิด	 ความเชื่อ	 และวิถีชีวิตของผู้คนในพื้นที่นี้เป็นอย่าง

มาก	ทัง้หญงิตัง้ครรภ์	ผดุงครรภ์โบราณ	และพยาบาล

วิชาชีพในชุมชน	 อยากให้มีการอนุรักษ์และสืบสาน

พธิกีรรมต่างๆ	ตามความเชื่อ	และวัฒนธรรมเหล่านี้อกี

ต่อๆ	ไปด้วยความรู้	ความเข้าใจ	เนื่องจากความเชื่อ	ค่า

นยิม	และวฒันธรรมนี้เป็นเรือ่งทีล่ะเอยีดอ่อนมาก	ผูค้น

ต่างก็มีความคิด	 ความเชื่อ	 และวัฒนธรรมของตนเอง	

ดังนัน้การกระท�าต่างๆ	 ก็ย่อมต้องนึกถึงปัจจัยทาง

วัฒนธรรมเหล่านี้ด้วย

	 ส่วนการสอนโดยใช้กรณีศกึษาหญิงตัง้ครรภ์ที่มี

ประเด็นปัญหาทางด้านวัฒนธรรม	 ท�าให้นักศกึษา	 ได้

ฝึกคดิ	วธิกีารประเมนิสภาพหญงิตัง้ครรภ์ทีม่คีวามแตก

ต่างทางวัฒนธรรม	 ฝึกการก�าหนดข้อวินิจฉัยทางการ

พยาบาลที่เป็นประเด็นปัญหาทางด้านวัฒนธรรม	และ

วางแผนการพยาบาลหญิงตั้งครรภ์ที่มีความแตกต่าง

ทางวัฒนธรรม	 ช่วยส่งเสริมนักศกึษาได้พัฒนา	 การ
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ตระหนักรู ้ 	 ความรู ้และทักษะทางวัฒนธรรม	 ซึ่ง

สอดคล้องกับแนวคิดที่ว่า17	 ข้อดีของการสอนโดยใช้

กรณีตัวอย่าง	 ช่วยให้ผู ้เรียนได้พัฒนาทักษะการคิด

วิเคราะห์	 การคิดแก้ปัญหา	 มีมุมมองที่กว้างขึ้น	 เกิด

ความพร้อมที่จะแก้ปัญหาในสถานการณ์จรงิ	 ผู้เรยีนมี

ส่วนร่วมในการเรยีนสงูและ	ส่งเสรมิปฏสิมัพนัธ์ระหว่าง

ผู ้เรียน	 และ	 ส่งเสริมการเรียนรู ้ซึ่งกันและกันและ

สอดคล้องกับการศึกษาวิจัย18	 ที่ใช้การสอนแบบกรณี

ศึกษา	โดยเข้าไปสงัเกตในชัน้เรยีนพบว่า	ตลอดภาคการ

ศกึษา	 ในเรื่องการมีส่วนร่วมในชัน้เรียน	 การฟัง	 การ

อภิปราย	 การตัง้ค�าถาม	 ค�าตอบ	 ผลการศกึษาพบว่า	

ท�าให้นักศกึษาได้ฝึกแก้ปัญหา	 สะท้อนความคิดซึ่งกัน

และกัน	ในการอภปิรายร่วมกัน	

	 ส�าหรับ	 การที่นักศกึษากลุ่มทดลองและกลุ่ม

ควบคุมมคี่าคะแนนเฉลี่ยสมรรถนะทางวัฒนธรรมด้าน

ทักษะทางวัฒนธรรมไม่แตกต่างกันอาจเป็นเพราะ

ว่าการจัดการเรียนการสอนภาคทฤษฎีอาจจะไม่ได้

ปฏิบัติการพยาบาลหญิงตัง้ครรภ์อย่างเต็มรูปแบบ

เหมอืนกบัการฝึกภาคปฏบัิตแิละต้องใช้เวลาพอสมควร	

สอดคล้องกับแนวคิดที่ว่า19	 	 ทักษะทางวัฒนธรรมเป็น

ความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ในการดูแลสุขภาพ	ให้

สอดคล้องกบับรบิททางวัฒนธรรมของผูร้บับรกิาร	ต้อง

มี	 ทักษะการประเมินทางด้านวัฒนธรรม	 ทักษะการ

สื่อสารต่างวัฒนธรรม	คือทักษะการฟัง	 ทักษะการพูด	

ทักษะการแสดงออก	ทักษะการตัดสนิใจแก้ปัญหาและ	

ทักษะการโน้มน้าวและเจรจาต่อรอง		ซึง่การจดักจิกรรม

การเรียนการสอนให้นักศกึษาฝึกวิเคราะห์กรณีศกึษา	

โดยใช้กระบวนการพยาบาลหญิงตั้งครรภ์ที่มีประเด็น

ปัญหาเชิงวัฒนธรรมอาจจะไม่เพียงพอและไม่ส่งเสริม

สมรรถนะทักษะทางวัฒนธรรมเท่ากับการให้นักศกึษา

ฝึกปฏิบัติจริง	 บนหอผู้ป่วย	 เพียงแต่ค่าคะแนนเฉลี่ย	

สมรรถนะทางทักษะทางวัฒนธรรมของนักศกึษากลุ่ม

ทดลองภายหลังการทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมเท่านัน้	

ซึ่งเป็นข้อจ�ากัดของการวิจัยนี้	 ที่ไม่สามารถทดลอง

ศกึษาวิจัยไปถึงระยะการฝึกภาคปฏิบัติได้	 เนื่องจาก	

หลักสูตร	ได้ก�าหนดการจดัการฝึกภาคปฏบัิตแิผนกฝาก

ครรภ์ไม่ต่อเนื่องกับภาคทฤษฎีมีระยะห่างกัน	 3	 เดือน	

ท�าให้ศึกษาวจิยัได้เพยีงระยะการสอนภาคทฤษฎเีท่านัน้	

ผลการศึกษาทักษะทางวฒันธรรมทัง้สองกลุม่จงึไม่แตก

ต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ	 และจากผลการ

วเิคราะห์ข้อมูล	มขี้อสังเกตว่า	นักศกึษากลุ่มควบคุม	มี

คะแนนเฉลี่ยสมรรถนะทางวัฒนธรรม	หลังการทดลอง	

สูงกว่าก่อนการทดลองในด้านการตระหนักรู้ทางด้าน

วัฒนธรรม	และด้านทักษะทางวัฒนธรรม	ทัง้นี้อาจเป็น

เพราะว่า	นกัศกึษากลุ่มควบคมุ	เป็นนกัศกึษาปีที่	3	เคย

มปีระสบการณ์ตรงในการดแูลผูป่้วยต่างวฒันธรรม		ถงึ

ร้อยละ	82.1	และทุกคนมเีพื่อนต่างศาสนา	ต่างเชื้อชาต	ิ

ต่างความเชื่อและ	ต่างภูมภิาค	ซึ่งอาจเป็นปัจจัยหนึ่งที่

มผีลต่อการตระหนกัรูแ้ละทกัษะทางวฒันธรรมและจาก

การจัดการเรียนการสอนมีการใช้วิธีการสอนโดยใช้

กรณีศกึษาหญิงตัง้ครรภ์ที่ไม่มีประเด็นเชิงวัฒนธรรม	

แต่มีกระบวนการฝึกวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้แบบแผน

สุขภาพของ	Gordon	แบบแผนสุขภาพที่	11	เรื่องคุณค่า

และความเชื่อ	 ที่อาจจะเกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมอยู่บ้าง	

ท�าให้นักศกึษาได้ท�าความเข้าใจ	 เรื่องคุณค่าและสิ่งยดึ

เหนีย่วทางด้านจติใจ	ความเชือ่ทางด้านสขุภาพ	เป็นการ

เพิ่มทักษะทางวัฒนธรรม	 อีกทัง้การสอนทางการ

พยาบาลเน้นให้ผูเ้รยีนมองผูร้บับรกิารแบบองค์รวมและ

ต้องค�านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลในการให้บริการ19	

อยู่แล้วท�าให้นักศกึษามีความตระหนักในประเด็นเหล่า

นี้ได้

	 3.	ผลการประเมนิความพงึพอใจของนกัศึกษาต่อ

รูปแบบการเรียนการสอนแต่ละด้านและโดยรวม	

ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม	 หลังการทดลอง	

พบว่า	กลุม่ทดลอง	มค่ีาคะแนนเฉลีย่ทุกด้านสงูกว่ากลุม่

ควบคุม	 สามารถอภิปรายได้ว่า	 โดยธรรมชาติแล้ว

นักศึกษามีเจตคติและมีความพร้อมที่จะฝึกฝนพัฒนา

ตนเป็นพยาบาลที่ดี	 และเข้าใจวัฒนธรรมของผู้อื่นอยู่

แล้ว	เมือ่มกีารจดัการเรยีนการสอนทีส่่งเสรมิสมรรถนะ

ทางวฒันธรรม	ดงักล่าว	นกัศกึษาได้รบัทราบและเข้าใจ

ถึงวัตถุประสงค์	 หลักการแนวคิดของรูปแบบการเรียน

การสอนที่เน้นสมรรถนะทางวัฒนธรรม	 และความ
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ส�าคญัของสมรรถนะทางวฒันธรรมกบัวชิาชพีพยาบาล	

ว่าการที่พยาบาลมีความรู้	 ความเข้าใจ	 ในวิถีชีวิตของ

ผู้รับบริการที่มีความหลากหลายทางเชื้อชาติ	 ศาสนา	

และบริบทความเป็นอยู่และตระหนักถึงความแตกต่าง

ทางวัฒนธรรม	 จะท�าให้เกิดความเข้าใจกันทัง้ผู้ให้และ

ผูรั้บบรกิาร19	สอดคล้องกบัการศึกษาความพงึพอใจของ

นักศกึษาต่อการประเมินคุณภาพการสอนของอาจารย์

และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้	 ของนักศกึษาหลักสูตร

พยาบาลศาสตร์บณัฑิตชัน้ปีที่	 3	 ของคณะพยาบาล

ศาสตร์	มหาวทิยาลยันราธวิาสราชนครนิทร์	มคีวามพงึ

พอใจต่อการประเมนิคณุภาพการสอนของอาจารย์และ

สิ่งสนับสนุนการเรยีนรู้ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก20               

                  
ข้อเสนอแนะ
	 1.		จากผลการวิจัยนี้พบว่า	 การใช้รูปแบบการ

เรยีนการสอนทีส่่งเสรมิสมรรถนะทางวฒันธรรมในภาค

ทฤษฎีอย่างเดียวไม่สามารถส่งเสริมสมรรถนะทาง

วัฒนธรรมด้านทักษะทางวัฒนธรรมได้สูงขึ้นอย่างมนีัย

ส�าคญัทางสถติ	ิดงันัน้ควรมกีารจดัรปูแบบการเรยีนการ

สอนที่บูรณาการวัฒนธรรมเข้าไปในเนื้อหารายวิชา

ทางการพยาบาลทัง้ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ	 เพื่อส่ง

เสรมิให้นกัศึกษามสีมรรถนะทางวฒันธรรมท้ังสามด้าน

ที่สูงขึ้น

	 	2.	ขอ้เสนอแนะในการท�าวจิยั	งานวจิยันี้เป็นการ

ประเมนิการรบัรูส้มรรถนะทางวฒันธรรมของนกัศึกษา

พยาบาลเท่านัน้	 ซึ่งอาจจะไม่ได้ประเมินสมรรถนะทาง

วัฒนธรรมที่แท้จริง	 จึงควรจะมีการศกึษาเชิงสังเกต

พัฒนาการการเกิดในแต่ละสมรรถนะโดยตรงกับ

นักศกึษาจะเห็นผลที่ถูกต้องชัดเจนกว่านี้

กติตกิรรมประกาศ
ขอขอบคณุส�านกับรหิารโครงการวจัิยในอดุมศึกษาและ

พัฒนามหาวทิยาลัยวจิัยแห่งชาต	ิส�านักคณะกรรมการ

อุดมศกึษาที่ได้มอบทุนสนับสนุนการวจิัยนี้
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